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Аннотация
Введение. Современные условия образования требуют введения новых интегративных и междисциплинарных 
технологий преподавания для эффективного обучения по специальности «Логопедия». Личностно-
ориентированный подход в обучении студентов предполагает учет социокультурных особенностей 
современной молодежи, в частности, специфику «клипового» мышления молодых людей, дистанционные 
технологии, влияние технологий на познавательные процессы и другие особенности современной 
молодежи. Исходя из этого, цель данной статьи была определена как описание программы «Применение 
коучинговых практик при создании персонализированной среды обучения как способа повышения 
качества образования и результативности образовательной и воспитательной деятельности студентов-
логопедов» в городе Ташкенте (Республика Узбекистан), а также предварительная оценка эффективности 
применения данной программы.
Материалы и методы. Основными методами исследования являются теоретический анализ, а также 
описание опыта апробации проекта. Программа реализовывалась в 2023/24 учебном году во время 
прохождения учебного курса «Логопедия» студентами 2 курса очной (28 человек) и заочной (220 человек) 
форм обучения в Ташкентском государственном педагогическом университете.
Результаты исследования. Проект направлен на разработку и внедрение модели персонализированной 
среды обучения, в которую включены коучинговые технологии, формирующие ценностные ориентации 
молодежи. Применение интегративных методик преподавания создает благоприятные условия для 
личностно-профессионального развития и саморазвития студентов, тем самым способствуя повышению 
качества образования. Применение коучинга позволяет содействовать развитию высших психических 
функций, мотивации, саморегуляции и самоэффективности студентов, создавая предпосылки для 
роста их академической успеваемости по логопедии и личностно-профессионального саморазвития.
Заключение. Комбинированный подход, включающий коучинг и психологическую поддержку, 
способствует более эффективному обучению и социальной адаптации студентов. Таким образом, 
внедрение психологически ориентированных коучинговых методов в вузах позволит не только 
повысить качество образования, но и сформировать коммуникативные навыки, обеспечить рост 
академической успеваемости и вовлеченности в учебный процесс.

Ключевые слова: коучинговые технологии, специальная педагогика, коммуникативные навыки, 
узбекское образование, информационно-коммуникационные технологии в образовании, когнитивные 
технологии в образовании, ментальные карты
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Abstract
Introduction. Modern speech therapy education requires the introduction of new integrative and interdisciplinary 
teaching technologies for effective training. A student-centered approach involves taking into account the 
socio-cultural characteristics of modern youth, in particular the specifics of ‘clip thinking’, the use of distance 
technologies, the influence of technologies on cognitive processes, and other characteristics of contemporary 
students. This article aims to describe the program ‘The use of coaching practices in creating a personalized 
learning environment as a way to improve the quality of education and the effectiveness of educational and 
personal development activities among speech therapy students’ in the city of Tashkent (Uzbekistan). 
A preliminary assessment of the effectiveness of this program is also provided.
Materials and Methods. The main research methods included theoretical analysis and a description of the 
project’s testing. The program was implemented in 2023–2024 within the Speech Therapy course among 
2nd-year full-time students (28 participants) and part-time students (220 participants) of Tashkent State 
Pedagogical University.
Results. The project is aimed at developing and implementing a model of personalized learning environment 
that incorporates coaching technologies designed to shape young people’s value orientations. The use of 
integrative teaching methods helps to promote students’ personal and professional development and self-
development, creating conditions for improving the quality of education. The use of coaching helps to 
enhance students’ cognitive processes (such as attention, memory and thinking), motivation, self-regulation, 
self-efficacy and communication skills, creating conditions for better academic performance and enhanced 
personal and professional self-development.
Conclusions. A combined approach, including coaching and psychological support, contributes to more 
effective learning and social adaptation among students. The introduction of psychologically oriented 
coaching methods in universities is therefore likely to not only improve the quality of education but also 
enhance communication skills, promote better academic performance, and increase student engagement 
in the learning process.

Keywords: coaching technologies, special pedagogy, communication skills, Uzbek education, information 
and communication technologies in education, cognitive technologies in education, mind maps

Введение
В современной психолого-педагогической 

науке и практике констатируется острая необ-
ходимость переосмысления принципов обуче-
ния и пересмотра методов и технологий, при-
меняемых в образовательном процессе, 
обусловленная цифровизацией различных жиз-
ненных сфер. В этих условиях традиционные 

подходы в образовании уже не отвечают в пол-
ной мере на вызовы времени. Современные 
образовательные системы развиваются в усло-
виях BANI-мира (акроним, предложенный Джа-
маиса Кашио для описания современной реаль-
ности, подчеркивающий, что сегодня 
изменчивость жизни превратилась в хрупкость, 
неопределенность — в тревожность, слож-
ность — в нелинейность, неоднозначность / двус-
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мысленность — в непостижимость). Переходу 
к этим условиям во многом способствовала 
пандемия covid-19, повлекшая за собой глобаль-
ные трансформации общественной жизни. Ус-
ловия BANI-мира требуют трансформации 
содержания образования, его продвижения 
в сторону интеграции различных областей зна-
ния в целостную, непротиворечивую картину, 
гуманизации взаимодействия субъектов обра-
зовательного процесса. Среди вызовов, с кото-
рыми сталкивается современная система об-
разования, отмечается «клиповость» мышления 
современных студентов. Она проявляется в из-
менении восприятия информации: последова-
тельное и подробное изложение материала 
вызывает затруднения, и вербальные средства 
передачи информации уступают место образным 
(Бьюзен, Бьюзен 2019; Гиренок 2016; Горобец, 
Ковалев 2015), что предполагает необходимость 
пересмотра сложившихся десятилетиями прак-
тик педагогической работы. Вдобавок опыт 
«одомашнивания» обучения в период локдауна, 
обусловленного пандемией covid-19, способ-
ствовал переходу от классно-аудиторной рабо-
ты к обучению на «своих гаджетах» (Williamson 
et al. 2020) и, как следствие, изменению форма-
тов обучения, предпочитаемых учащимися (Фа-
ликман 2020; Hillman et al. 2020; Nicholas 2008). 
Отмечается, что, «если раньше социокультурный 
опыт, связанный с управлением собственными 
познавательными процессами, передавался от 
значимого взрослого к ребенку, то в настоящее 
время все большую роль начинает играть пере-
дача опыта через цифровые устройства, в том 
числе без участия значимого взрослого» (Nicholas 
2020, 28).

Указанные выше моменты крайне важно 
учитывать в профессиональной подготовке 
специалистов, призванных в будущем работать 
с детьми, в том числе при обучении будущих 
логопедов с использованием коучинговых тех-
нологий. На наш взгляд, коучинговые техноло-
гии с включением психологических практик 
в вузе — это актуальная и важная тема, учиты-
вающая, в том числе, возрастающую роль лич-
ностно-ориентированного подхода в обучении 
студентов. Включение психологических практик 
в коучинговые технологии помогает не только 
студентам, но и профессорско-преподаватель-
скому составу более глубоко понять, как в реаль-
ности применяются различные подходы для 
поддержки студентов (Голви и др. 2019; Кимси-
Хаус и др. 2020; Кулемина 2018; Уитмор 2012).

Целью данной статьи является описание 
опыта применения коучинговых технологий в 
преподавании курса логопедии (Муминова и др. 

2019; Муминова 2020; 2021) студентам 2 курса 
в вузе с акцентом на психологические практики. 
Современное специальное образование в вузах 
сталкивается с необходимостью предоставления 
поддержки студентам с различными образова-
тельными потребностями. Коучинг как методи-
ка фокусируется на активном вовлечении обу-
чаемых в процесс обучения и раскрытии их 
потенциала через поддержку, наставничество 
и индивидуализированный подход. Психологи-
ческие аспекты в этом контексте играют клю-
чевую роль, поскольку они помогают понять, 
как развиваются личностные и социальные 
навыки студентов, их мотивация, эмоциональ-
ное состояние и способности к самоорганизации. 
Эффективное использование коучинговых тех-
нологий требует знания психологических осо-
бенностей таких студентов, что обусловливает 
необходимость включения в этот процесс пси-
хологических практик (Кулемина 2018).

В современной науке описано более 250 
видов образовательных технологий. Их сущ-
ность составляют средства обучения, техноло-
гические элементы, а также знания о законо-
мерностях их применения в образовательном 
процессе (Иванина 2023; Назарова 2016; Рыб-
цова 2025; Muminova 2024). Когнитивные тех-
нологии в образовании имеют междисципли-
нарную природу и развиваются на пересечении 
разных областей научно-практического знания: 
когнитивная психология, нейрофизиология, 
психолингвистика и психосемантика (Бершад-
ская, Бершадский 2016). В условиях информа-
ционных перегрузок, характерных для совре-
менных учащихся, требуется пересмотр 
дидактических подходов, в том числе за счет 
внедрения в образовательный процесс когни-
тивных технологий, которые обеспечат воз-
можность формирования новых способов пере-
работки учебной информации, практического 
применения полученных знаний, адекватной 
самооценки компетенций в их соотношении с 
индивидуальными целями, а также становления 
ценностного отношения к значимым компетен-
циям.

Коучинг является одним из наиболее эффек-
тивных, апробированных на практике, иннова-
ционных механизмов реализации когнитивных 
технологий в образовании и подходов к орга-
низации учебной деятельности обучающихся. 
Коучинг представляет собой особую технологию 
психологической поддержки, в целевом фокусе 
которой оказывается создание условий для 
личностного и профессионального роста людей 
благодаря всестороннему раскрытию их потен-
циала с целью максимального повышения эф-
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фективности деятельности (Дауни 2014), в том 
числе учебно-профессиональной деятельности.

Материалы и методы
Методы и технологии коучинга позволяют 

ясно увидеть цель и спроектировать индивиду-
альный маршрут ее достижения таким образом, 
чтобы способствовать наиболее полному рас-
крытию потенциала человека, его личностному 
росту, повышению уровня осознанности, от-
ветственности и уверенности, формированию 
навыков критического мышления, самообучения 
и саморазвития. Нами был разработан и в 2023/24 
учебном году реализован проект «Применение 
коучинговых практик при создании персонали-
зированной среды обучения», который мы рас-
сматриваем как способ повышения качества 
образования и его результативности. В ходе 
реализации проекта с опорой на применение 
коучинговых технологий была разработана 
модель персонализированной среды обучения, 
содействующей формированию ценностно-
ориентированной сферы личности, представ-
ляющей студентам широкий спектр возмож-
ностей для личностного и профессионального 
саморазвития и в конечном счете обеспечива-
ющей психологические и педагогические усло-
вия для повышения качества образования.

К участию в реализации проекта были при-
влечены обучающиеся второго курса по направ-
лению подготовки «Логопедия», в том числе 
28 студентов очной формы обучения и 220 за-
очной формы обучения. В ходе проекта решались 
задачи, связанные с разработкой и внедрением 
организационно-методических технологий по-
строения индивидуальных траекторий профес-
сионального развития студентов, которые осу-
ществлялись при активном использовании 
коучинговых, когнитивных и информационно-
коммуникационных технологий в процессе 
преподавания данного курса.

Результаты и их обсуждение
Создание персонализированной среды вклю-

чало четыре этапа.
1 этап — диагностика: использовалась ав-

торская анкета, направленная на диагностику 
различных аспектов профессионального выбора 
(информированность о профессии, мотивацию, 
представления о профессионально важных ка-
чествах, приверженность профессии), включа-
ющая следующие вопросы (Муминова 2025):

1.	 Почему вы выбрали профессию логопеда?  
2.	 Что привлекло вас в профессии логопеда?

3.	 Как вы узнали о профессии логопеда?
4.	 Были ли у вас примеры из личного опыта 

или окружения, которые повлияли на ваш 
выбор?

5.	 Какие качества, по вашему мнению, не-
обходимы для успешной работы логопедом?  

2–3 этапы — выстраивание системы под-
держки личностно-профессионального развития 
студентов. На этих этапах использовались тех-
нологии для построения индивидуальных тра-
екторий профессионального развития студен-
тов-логопедов при активном применении 
коучинговых, когнитивных и информационно-
коммуникационных технологий в процессе 
преподавания курса логопедии. По нашему 
мнению, такой подход способствует не только 
академическим достижениям, но и развитию 
личных и профессиональных качеств студентов. 
Ключевыми элементами указанной системы 
стали:

1. Коучинговый подход. Коучинг поддержи-
вает студентов в поиске собственных решений, 
способствует развитию самосознания, мотива-
ции и способности к самообучению. В нашей 
работе использовались следующие методы ко-
учинга:

–	 персонализированные беседы — регу-
лярные сессии с целью выявления сильных 
и слабых сторон в усвоении учебного 
материала, а также областей для улучше-
ния результатов обучения;

–	 целеполагание — помощь студентам 
в формулировании краткосрочных и дол-
госрочных целей в их профессиональной 
практике;

–	 рефлексия — обсуждение успехов и оши-
бок, развитие навыков саморегуляции 
и критического мышления;

–	 построение индивидуальных траекто-
рий — предложение различных путей 
развития в зависимости от интересов 
и возможностей студента (например, углу-
бленное изучение определенных аспектов 
логопедии).

2. Когнитивные технологии. Когнитивные 
технологии способствуют развитию аналити-
ческого мышления, критического мышления, 
способности к самоорганизации, улучшению 
восприятия информации и решения практиче-
ских задач благодаря методикам активного 
обучения (например, мозговой штурм, команд-
ная работа, эссе, интеллект-карты и др.). По-
мимо этого, когнитивные технологии развива-
ют метапознание, помогая студентам в развитии 
навыков осознания собственного мышления 
и процессов обучения, чтобы они могли более 
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эффективно подходить к решению проблем. 
Отдельного внимания заслуживает использо-
вание когнитивных карт (или интеллект-карт, 
ментальных карт), благодаря которым студенты 
могут структурировать информацию, повышать 

степень организации знаний по различным 
учебным дисциплинам, а также планировать 
собственную траекторию развития (Бьюзен, 
Бьюзен 2019). Пример представлен на рисунке 
(см. рис.).

Примечание: ДР — дактильная речь

Рис. Интеллект-карты по дисциплине «Вербальные и невербальные средства общения» по теме 
«Дактильная речь»

Ментальные карты как элемент когнитивных 
технологий в образовательном процессе по-
могают студентам анализировать и запоминать 
информацию, обеспечивают сознательное и проч-
ное усвоение учебного материала и способству-
ют росту профессиональной компетентности 
студентов — будущих логопедов.

3. Информационно-коммуникационные тех-
нологии (ИКТ) могут значительно повысить 
качество обучения, делая его более персонали-
зированным и доступным. Внедрение ИКТ 

способствует улучшению взаимодействия сту-
дентов с учебным материалом и позволяет 
внедрить инновационные подходы, связанные 
с использованием мультимедийных ресурсов 
(видео, аудио и анимации) для визуализации 
логопедических приемов и техник, а также гей-
мификации (элементов игры). Хорошие возмож-
ности предоставляют электронные портфолио, 
позволяющие студентам фиксировать свои 
достижения, осуществлять самоанализ и вы-
страивать индивидуальные планы развития.

https://www.doi.org/10.33910/2686-9527-2025-7-4-556-564
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Fig. Mind maps for the course ‘Verbal and Non-Verbal Means of Communication’  
on the topic ‘Dactyl Speech’

На каждом этапе работы проводились раз-
личные мероприятия, организованные в логике 
командной работы в парадигме проектной де-
ятельности. Кроме того, студенты получили 
навыки работы с новыми информационно-об-
разовательными ресурсами.

4 этап — коучинговые технологии (анали-
тика), или оценка и мониторинг обучения. Мо-
ниторинг проводился в периоды промежуточ-
ного, итогового и заключительного контроля, 
оценивание осуществлялось с использованием 
ИКТ, программные средства мониторинга ре-
зультатов позволяли оперативно получать дан-
ные о достижениях студентов. Помимо этого, 
учитывалась постоянная обратная связь через 
коучинговые сессии, онлайн-тесты, задания, 
обсуждения и рефлексию, эссе, которые позво-
ляли отслеживать формирование знаний, умений 
и навыков у студентов.

Выводы
На основе проведенного проекта можно 

констатировать, что коучинговые и другие со-
временные технологии с акцентом на психоло-
гическую поддержку студентов-логопедов ока-
зывают положительное влияние на их адаптацию 
в учебной среде. Это проявляется в улучшении 
таких факторов, как повышение мотивации 
и уверенности в своих силах; снижение уровня 
стресса и тревожности; улучшение коммуника-
тивных навыков и взаимодействия с препода-
вателями и сверстниками; рост академической 
успеваемости и вовлеченности в учебный про-
цесс.

Обобщая результаты нашего проекта, мы 
можем отметить, что система преподавания 
в вузе, интегрирующая коучинговые, когни-
тивные и ИКТ-технологии, является эффек-
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тивным инструментом создания благоприятных 
условий для профессионально-личностного 
развития студентов, позволяющим строить 
индивидуальные траектории развития лич-
ности студентов, соответствующие основным 
целям образования, которые зафиксированы 
в государственных образовательных стандар-
тах Узбекистана. Этот подход способствует не 
только освоению теоретических знаний, но и 
развитию ключевых практических навыков, 
необходимых для успешной профессиональной 
деятельности в области специального и ин-
клюзивного образования.

Коучинговые технологии в специальном об-
разовании в вузах являются важным инстру-
ментом для поддержки студентов-логопедов. 
Психологические аспекты, такие как мотивация, 
самооценка и эмоциональное состояние, суще-
ственно влияют на успешность применения этих 
технологий. Комбинированный подход, вклю-
чающий коучинг и психологическую поддержку, 
способствует более эффективному обучению 
и социальной адаптации таких студентов. Таким 
образом, внедрение психологически ориенти-
рованных коучинговых методов в вузах позво-
ляет повысить качество образования для сту-
дентов.

Нам предстоит более детально проанализи-
ровать итоги проекта, поработать над апроба-
цией, описать результаты, но уже сейчас ясно, 
что многие подходы и технологии коучинга 
применимы в вузе, поскольку они помогают 
осознавать смысл обучения, создают вовлечен-

ность, поднимают мотивацию к саморазвитию 
и повышают ответственность за его результаты.
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