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Аннотация 
Введение. В статье содержатся результаты эмпирического исследования особенностей эмоциональных 
проявлений профессионального выгорания тренеров-преподавателей по шахматам. 
Материалы и методы. Исследование осуществлялось с помощью комплекса диагностических методик, 
ориентированных на определение степени выраженности профессионального и психоэмоционального 
выгорания, уровня самооценки психических состояний, профессиональной пригодности и способностей. 
В исследовании приняли участие 118 тренеров-преподавателей по шахматам и 118 учителей начальных 
классов, реализующих программы шахматного образования в общеобразовательных школах. 
Результаты исследования. Выявлены статистически значимые различия между двумя исследовательскими 
выборками в показателях особенностей эмоциональной составляющей профессионального выгорания: 
показатели эмоционального истощения (t = 2,42; p < 0,05), тревожности (t = 2,00; p < 0,05), утомления 
(t = 4,32; p < 0,001), подавленности, неуверенности в себе, беспомощности (t = 2,24; p < 0,05) значимо 
выше в группе учителей, чем в группе спортивных тренеров. Показатели неадекватной завышенной 
самооценки профессиональных компетенций, способностей и возможностей при сниженной 
удовлетворенности результатами профессиональной деятельности, успехами своих воспитанников, 
склонности переносить ответственность за них на внешние обстоятельства, обвинять себя за излишние 
эмоциональные переживания характерны для многих тренеров-преподавателей по шахматам (53,35 %). 
Выявлена взаимосвязь показателей степени выраженности признаков профессионального выгорания 
тренеров-преподавателей по шахматам и показателей отношений к ним родителей юных шахматистов: 
при сохранности высокой оценки компетентности тренера-преподавателя в мире шахмат и шахматной 
игры наблюдается снижение удовлетворенности родителей его отношением к воспитанникам 
и реального взаимодействия с ним. 
Заключение. Сделан вывод о том, что выявленная специфика эмоциональных проявлений 
профессионального выгорания тренеров-преподавателей по шахматам должна учитываться при 
разработке действенных программ по предупреждению возникновения и развития у них симптомов 
неудовлетворенности своей профессиональной деятельностью, формированию адекватных мотивов 
их профессионального и карьерного роста, переориентации их с целей достижения высоких 
спортивных результатов воспитанников на задачи развития их личности, познавательных процессов 
и метакогнитивных способностей, эмоциональной уравновешенности, ответственности и силы воли.

Ключевые слова: тренер-преподаватель по шахматам, профессиональное выгорание, эмоциональное 
истощение, редукция профессиональных достижений, самооценка эмоциональных состояний, 
самооценка профессиональной пригодности, отношение к профессиональной деятельности
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Abstract
Introduction. The article presents the results of an empirical study focusing on emotional manifestations 
of professional burnout among chess coaches. 
Materials and Methods. The study employed a set of diagnostic methods to determine the degree of professional 
and psycho-emotional burnout, the self-assessment of mental states, and professional competencies. The 
study involved 118 chess coaches and 118 primary school teachers implementing chess education programs 
in general education schools. 
Results. Statistically significant differences were revealed between the two research samples regarding 
emotional dimensions of professional burnout. Teachers exhibited significantly higher levels of emotional 
exhaustion, anxiety, fatigue, depression, self-doubt, and helplessness compared to chess coaches. Conversely, 
chess coaches displayed higher levels of inflated self-esteem regarding their professional abilities, along with 
reduced satisfaction with their professional achievements and their students’ success. They were also more 
prone to attributing professional setbacks to external factors and experiencing excessive emotional distress. 
A correlation was identified between the intensity of professional burnout symptoms in chess coaches and 
the perceptions of parents of young chess players.
Conclusions. The study highlights the distinct emotional characteristics of professional burnout among chess 
coaches and teachers, underscoring the need for targeted programs aimed at preventing burnout, enhancing 
job satisfaction, and fostering motivation for professional and career development.

Keywords: chess coach, professional burnout, emotional exhaustion, reduction of professional achievements, 
self-assessment of emotional states, self-assessment of professional competencies, attitude to the profession 

Введение 
Проблема профессионального выгорания 

тренера-преподавателя по шахматам еще не ста-
ла предметом научных исследований, несмотря 
на то что эта профессиональная деятельность 
сопряжена с огромными психоэмоциональными 
рисками.

Исследователями отмечается, что проблема 
профессионального (эмоционального) выгора-
ния характеризуется непреходящей актуально-
стью и значимостью (Булгаков 2023). За по-
следние годы вектор исследований проблемы 
сместился с позиций уточнения сущности и при-
знаков эмоционального выгорания на позиции 
выявления его объективных и субъективных 

факторов (Бонкало 2023): исследуются особен-
ности и направленность взаимосвязей симпто-
мов эмоционального выгорания у представите-
лей социономических (помогающих) профессий 
с их эмоциональным интеллектом (Grover, 
Furnham 2021), эмоциональным поведением 
(Yin et al. 2019), способностью к выражению 
и контролированию своих эмоций (Lee, Ji 2018), 
степенью идентификации себя с определенной 
профессиональной (Lian et al. 2021) и другими 
социальными группами (Sun et al. 2022). 

Несмотря на расширение области исследо-
ваний проблемы профессионального (эмоцио-
нального) выгорания, оно традиционно рас-
сматривается как результат коммуникативного 
стресса представителей помогающих профессий, 
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чья профессиональная деятельность строится 
на постоянных коммуникативных контактах 
с другими людьми (Третьякова 2019; Bonkalo 
et al. 2021b)

Однако работа спортивного тренера сопря-
жена не только и не столько с коммуникативным 
стрессом, сколько с другими стрессогенными 
факторами, обусловленными спецификой их 
профессиональной деятельности (Полякова 
2014; Bonkalo et al. 2021a). Профессиональный 
стресс, приводящий к возникновению и раз-
витию синдрома эмоционального выгорания 
спортивных тренеров, связан со спецификой 
самореализации их личности, зависящей от спор-
тивных достижений воспитанников, с необ-
ходимостью реализовывать индивидуальный 
подход к каждому из них, учитывать не только 
возрастные, но и индивидуально-психологиче-
ские особенности личности, мотивировать на 
физические и умственные сверхнагрузки, соз-
давать условия для раскрытия талантов, стиму-
лировать профессионально-спортивный рост 
и развитие всех сфер личности воспитанников, 
оказывать им поддержку и быть наставником 
в их саморазвитии и самосовершенствовании 
(Довжик и др. 2021).

Творческий характер труда спортивного 
тренера, высокая ответственность за жизнь 
и здоровье юных спортсменов, за их самореа-
лизацию в спорте и спортивной деятельности, 
чувство долга перед Отечеством, с одной сто-
роны, а с другой — видимая монотонность ра-
боты и тренировочного процесса создают опре-
деленные риски возникновения и развития 
у спортивных тренеров синдрома профессио-
нального выгорания.

Особую значимость проблема профессио-
нального (эмоционального) выгорания приоб-
ретает в отношении тренеров-преподавателей 
по шахматам, чья профессиональная деятель-
ность теснейшим образом связана с чрезмер-
ными умственными нагрузками.

Исследователи отмечают, что психологические 
особенности профессиональной деятельности 
тренера по шахматам заключаются в повышен-
ных требованиях к его аналитическим, прогно-
стическим, метакогнитивным способностям, 
а также к профессионально важным качествам 
личности даже не педагога, а психолога (Вер-
шинин, Ильченко 2015). Исследования в области 
профессиональных компетенций тренера и пе-
дагога по шахматам свидетельствуют о том, что 
к таким компетенциям относят самые разно-
образные способности. Так, О. В. Коневских 
в структуре профессиональной компетентности 
педагога шахматного образования выделяет 

знаниевый, поведенческий компоненты, а так-
же профессиональную позицию и психологи-
ческие качества, отражающие мотивационную 
готовность к использованию шахматной игры 
в качестве эффективного средства развития 
личности (Коневских 2022). В работе Е. И. Руд-
нянской отмечается, что педагоги шахматного 
образования должны владеть специальной, 
методической, социально-психологической, 
дифференциально-психологической, аутопси-
хологической компетенциями для достижения 
целей включения в общее образование шахмат-
ной подготовки (Руднянская 2018). Следует 
также акцентировать внимание на том факте, 
что, согласно новым профессиональным стан-
дартам, профессия тренера рассматривается 
как синтез тренера и педагога. Тренер-препо-
даватель выполняет функции не только по спор-
тивному развитию обучающихся, но и способ-
ствует гармоничному развитию их личности, 
выполняет функции образования, формирова-
ния личности, воспитания, оздоровления (Икон-
никова, Певицына 2021).

Тренер-преподаватель по шахматам, по сути, 
учит воспитанников самостоятельно мыслить. 
При этом исследователи отмечают, что эффек-
тивность тренировочного процесса достигает-
ся только при высоком уровне психического 
напряжения (Вершинин, Ильченко 2015). Под-
держание такого уровня, управление функцио-
нальным состоянием спортсмена — одна из слож-
ных задач тренера по шахматам (Иконникова, 
Певицына 2021). 

Помимо этого, в связи с направленностью 
на шахматный всеобуч в нашей стране, в шах-
матные клубы и секции принимают всех детей, 
чьи родители разделяют взгляды на важную 
роль шахматной игры в общем развитии ребен-
ка. Тренерская работа не только с одаренными, 
но и с обычными детьми, может значимо влиять 
на эмоциональные состояния тех тренеров, кто 
ориентирован на достижение спортивных ре-
зультатов своих воспитанников, на удовлетво-
ренность своей работой, общую удовлетворен-
ность жизнью и своей самореализацией в ней. 
В связи с этим своевременное обнаружение 
у тренеров-преподавателей по шахматам при-
знаков и симптомов эмоционального выгорания 
приобретает особую актуальность в отношении 
как к результатам их профессиональной деятель-
ности, так и к профессиональному и менталь-
ному здоровью их личности (Довжик и др. 2021). 

Актуальность обозначенной проблемы опре-
делила цель эмпирического исследования, кото-
рая заключалась в выявлении особенностей 
эмоциональных проявлений профессионального 
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выгорания тренеров-преподавателей по шахма-
там на основе сравнительного анализа обозна-
ченных показателей, зафиксированных как 
в основной группе, так и в группе учителей, 
реализующих программы начальной шахматной 
подготовки школьников. 

Материалы и методы исследования
Предполагалось, что эмоциональные про-

явления профессионального выгорания тре- 
неров по шахматам, чья профессиональная  
деятельность направлена на подготовку спорт-
сменов-шахматистов и достижение ими высо-
ких спортивных результатов, специфичны и от-
личаются от симптомов профессионального 
выгорания учителей общеобразовательных 
школ, реализующих программы шахматного 
всеобуча в целях общего развития школьников. 
В соответствии с целью и основной гипотезой 
исследования были сформированы две иссле-
довательские выборки, состоящие из 118 тре-
неров-преподавателей по шахматам (основная 
группа), чей стаж профессиональной деятель-
ности составил от 3 до 26 лет (средний воз-
раст — 43,4 года) и 118 учителей начальных 
классов, реализующих программы шахматного 
образования в школе (группа сравнения) с тем 
же стажем профессиональной деятельности, 
что и респонденты основной группы (средний 
возраст — 43,8). Методическую основу иссле-
дования составили: опросник Maslach Burnout 
Inventory (MBI), опросник А. Уэссмана и Д. Рик-
са «Самооценка эмоциональных состояний», 
методика «Накопление эмоционально-энерге-
тических зарядов, направленных на самого себя» 
В. В. Бойко (модификация И. П. Ильина), «Опре-
деление психического выгорания» (ОПВ) автор 
B. A. Farber (в адаптации А. А. Рукавишникова), 
«Отношение к деятельности» В. Каппони и Т. Но-
вак, «Методика изучения самооценки про- 
фессиональной пригодности и способностей» 
(стандартизированная процедура расчета ко-

эффициента корреляции между представлени-
ем об идеальном тренере-преподавателе и о себе 
по Спирмену) (Аксенова и др. 2022, 24). 

В исследовании также приняли участие ро-
дители детей младшего школьного возраста, 
посещающих секции по шахматам, воспитан-
ников респондентов — тренеров-преподавате-
лей. Всего было изучено мнение 400 родителей 
о тренере-преподавателе их ребенка с исполь-
зованием Шкалы «Тренер — спортсмен» Ю. Ха-
нина и А. Стамбулова.

Статистические методы исследования вклю-
чали в себя процентные распределения респон-
дентов по полученным показателям, расчеты 
средних арифметических в исследовательских 
группах, стандартного отклонения, t-критерия 
Стьюдента (проверка на нормальность распре-
деления выборок осуществлялась с помощью 
коэффициента Колмогорова — Смирнова, ко-
торый подтвердил правомерность использова-
ния параметрического критерия различий), 
хи-квадрат (χ2) критерия. 

Результаты и их обсуждение
Выявлено, что эмоциональные проявления 

профессионального выгорания значимо выше 
в группе учителей, чем в группе тренеров-пре-
подавателей.

Так, результаты исследования, проведенного 
с помощью методики MBI, свидетельствуют, что 
между двумя исследовательскими группами 
существуют статистически достоверные различия 
в показателях каждого структурного компонен-
та профессионального выгорания. При этом, если 
показатели эмоционального истощения (t = 2,42; 
p < 0,05) и деперсонализации (t = 3,93; p < 0,001) 
значимо ниже в группе тренеров, чем в группе 
учителей, то показатели редукции личностных 
достижений, напротив, значимо выше именно 
в группе тренеров (t = 2,02; p < 0,05) (рис. 1).

У многих тренеров по шахматам выявле- 
но снижение самооценки профессиональных  

Рис. 1. Результаты исследования профессионального выгорания по методике MBI
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достижений. Негативная оценка свой значимости, 
снятие с себя ответственности за спортивные 
неудачи своих учеников могут свидетельствовать 
о неудовлетворенности профессиональной дея-
тельностью, об эмоциональном напряжении, 
связанном с нарастанием переживаний по по-
воду отсутствия спортивных результатов, о раз-
витии убеждения в том, что их профессиональ-
ная деятельность «никому не нужна» и в целом 
бесполезна.

Так или иначе, содержание эмоционального 
выгорания учителей и тренеров-преподавателей 

по шахматам отличается друг от друга. Об этом 
свидетельствуют результаты дальнейшего ис-
следования.

Так, изучение степени выраженности у рес-
пондентов двух исследовательских групп пси-
хического выгорания показало, что многие 
тренеры-преподаватели обладают высоким 
уровнем профессиональной мотивации (t = 3,10; 
p < 0,01) в сочетании, однако, с формирующей-
ся усталостью и эмоциональной отстраненностью 
от переживаний успехов-неудач в достижении 
целей профессиональной деятельности (рис. 2).

Fig. 1. Results of the study on professional burnout using the Maslach Burnout Inventory

Рис. 2. Результаты исследования психического выгорания по методике ОПВ

Fig. 2. Results of the study on mental burnout using the Rukavishnikov Burnout Inventory
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Выявлено также различие между группами 
в показателях самооценки своих эмоциональных 
состояний (рис. 3). 

Показатели состояния тревоги (t = 2,00;  
p < 0,05), усталости (t = 4,32; p < 0,001), беспо-
мощности (t = 2,24; p < 0,05) значимо ниже 
в группе тренеров-преподавателей по шахматам, 
чем в группе учителей начальных классов, ре-

ализующих программы шахматного образо- 
вания. 

Исследование самооценки респондентами 
своей профессиональной пригодности, однако, 
показало, что среди тренеров-преподавателей 
по шахматам большинство (53,35 %) составляют 
те, кто очень высоко оценивает свои профессио-
нальные возможности и способности (рис. 4).

Рис. 3. Результаты исследования самооценки психических состояний (средний балл)

Fig. 3. Results of the study on self-assessment of mental states

Рис. 4. Процентные распределения респондентов двух исследовательских групп по уровню  
их самооценки профессиональной пригодности и способностей (%)
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Результаты сравнительного анализа свиде-
тельствуют о наличии статистически достовер-
ных различий в процентных распределениях 
тренеров-преподавателей по шахматам и учи-
телей по уровню их самооценки профессиональ-
ной пригодности (χ2 = 102,34; p < 0,01). 

О нарастании у многих тренеров-преподава-
телей эмоционального напряжения, способного 
стать источником возникновения и развития 
синдрома эмоционального выгорания, свиде-
тельствуют результаты исследования скрытой 
эмоциональной неудовлетворенности.

Выявлено, что, в отличие от учителей началь-
ных классов, реализующих программы шахмат-
ного образования, большинство тренеров-пре-
подавателей по шахматам характеризуются 
высоким уровнем именно латентного, а не от-
крытого, эмоционального напряжения (рис. 5).

Только у четырех тренеров по шахматам было 
выявлено отсутствие латентного эмоциональ-
ного напряжения, что составляет 3,39 % от общей 
выборки. Высокий уровень накопления нега-
тивных эмоций, связанных с профессиональной 
деятельностью, выявлен у более чем трети 
тренеров-преподавателей (35,50 %).

Интересны и результаты корреляционного 
анализа изученных показателей. Если в группе 
учителей выявлены ожидаемые корреляционные 
взаимосвязи между показателями эмоциональ-
ного истощения, неуверенности в себе, зани-
женной самооценки, что сочетается с чувства- 
ми тревоги, беспомощности, подавленности, 
то в группе тренеров-преподавателей по шах-
матам обнаружены взаимосвязи между редук-
цией личностных достижений и неадекватно 
завышенной самооценкой своей профессиональ-
ной пригодности и способностей (r = 0,441;  
p < 0,001). Такие результаты свидетельствуют 
о наличии особенностей эмоциональных про-
явлений формирующегося профессионального 
выгорания у многих тренеров-преподавателей 
по шахматам.

В процессе исследования мнения родителей 
юных шахматистов об их тренере были выяв-
лены значимые корреляционные связи между 
показателями эмоционального (r = –0,321;  
p < 0,001) и поведенческого (r = –0,294; p < 0,01) 
компонентов отношений в системе «Тренер — 
ученик» и показателями скрытого эмоцио- 
нального напряжения тренера-преподавателя  

Fig. 4. Percentage distributions of respondents from two research groups based on their self-assessment 
of professional aptitude and abilities (%)

Рис. 5. Процентные распределения респондентов двух групп по уровню  
скрытого эмоционального напряжения (%)
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по шахматам. При сохранности высокой оценки 
компетентности тренера-преподавателя в мире 
шахмат и шахматной игры наблюдается сниже-
ние удовлетворенности родителей его отноше-
нием к воспитанникам и реальным взаимодей-
ствием с ним, что свидетельствует о нарастании 
напряженности в системе профессионального 
взаимодействия, с одной стороны, а с другой — 
о направленности тренеров на спортивный 
результат, а не на самого юного спортсмена, его 
развитие.

Выводы
Накопление негативных эмоций, связанных 

с профессиональной деятельностью в связи 
с наличием у тренеров-преподавателей по шах-
матам и высокой профессиональной мотивации, 
и завышенной оценки себя как профессионала 
и шахматиста, не находят выхода вовне и ста-
новятся источником неудовлетворенности 
многих из них результатами своей деятель-
ности. У учителей, реализующих программы 
шахматного образования, выявлен значимо 
высокий уровень эмоционального выгорания, 
что связано скорее с их педагогической дея-
тельностью, сниженная профессиональная 
мотивация, выше среднего уровень эмоцио-
нального и психоэмоционального истощения. 
У тренеров-преподавателей по шахматам вы-
явлены неудовлетворенность результатами 
своей деятельности, снятие с себя ответствен-
ности за такие результаты, обвинение в них 
внешних обстоятельств и, как следствие, обе-
сценивание тренерской работы, критика себя 
за излишние переживания по поводу недоста-

точных, в их представлении, спортивных ре-
зультатов своих учеников.

Выявленная в процессе исследования специ-
фика эмоциональных проявлений профессио-
нального выгорания тренеров-преподавателей 
по шахматам должна стать основой для разра-
ботки действенных программ по предупрежде-
нию возникновения и развития симптомов 
профессионального выгорания, предполагаю-
щего наличие высокой степени неудовлетворен-
ности своей профессиональной деятельностью, 
по формированию адекватных мотивов их про-
фессионального и карьерного роста.
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