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Аннотация 
Введение. Проблема профессионального и личностного развития современного человека на всех ступенях 
его профессионального обучения и этапах профессиональной деятельности всегда была актуальной 
и практически значимой. Особенно актуальной она становится в современных динамично изменяющихся 
социально-экономических условиях. Одновременно следует признать, что, несмотря на достаточно 
большое количество работ, посвященных вопросам деятельности педагогов, в прямой постановке 
вопросы психолого-педагогического обеспечения их профессионально-личностного развития в системе 
дополнительного профессионального образования пока не поднимались в отечественной науке.
Материалы и методы. В статье рассмотрены методологические и теоретические положения, лежащие 
в основе замысла, целеполагания, определения компонентов, выбора методов и форм для разработки 
на основе системного подхода модели психолого-педагогического обеспечения профессионально-
личностного развития педагогических работников.  
Результаты исследования. В статье обсуждаются результаты эмпирических исследований, посвященных 
методологическим и теоретическим положениям, выступающим основой для разработки и апробации 
системы психолого-педагогического обеспечения профессионально-личностного развития педагогов 
в системе дополнительного профессионального образования. В качестве основных компонентов 
предлагаются: а) диагностика, анализ и оценка актуального состояния профессиональной и личностной 
готовности педагогов к осуществлению профессиональной деятельности; б) использование мотивационного 
потенциала учебных занятий при прохождении педагогами курсов повышения квалификации; в) создание 
материальных и социально-психологических условий профессионально-личностного развития; 
г) индивидуальные психолого-педагогические воздействия на педагогов по формированию у них 
мотивации профессиональной деятельности и профессионально-личностного развития; д) стимулирование 
самосовершенствования профессиональной деятельности; е) поддержание личностных ресурсов 
педагогов, позволяющих на достаточном уровне реагировать на быстро изменяющуюся профессиональную 
среду; ж) анализ и оценка результативности и эффективности реализации данных компонентов.
Заключение. На основании анализа ряда работ показано, что рассматриваемая проблема явно 
недостаточно изучена. Приводится обоснование разработки и апробации системы психолого-
педагогического обеспечения профессионально-личностного развития педагогических работников 
в системе дополнительного профессионального образования.

Ключевые слова: готовность к профессиональной деятельности, психолого-педагогическое обеспечение, 
ресурсы профессионально-личностного развития, компоненты психолого-педагогического обеспечения 
профессионально-личностного развития, педагоги
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Abstract
Introduction. The professional and personal development of an individual at all stages of his professional 
training and professional activity has always been practically significant. Such development is becoming 
even more relevant in today’s conditions. Russian scholars have never directly addressed the problems 
of psycho-pedagogical support for professional activities of teachers through the system of additional 
professional education.
Materials and Methods. The article considers methodological and theoretical provisions that underpin the 
design of a model of psycho-pedagogical support for the professional and personal development of teachers — 
including provisions underlying the idea of such a model, its goals, its structural components, and selection 
of methods and forms of its development based on a systematic approach.
Results. The article discusses the results of empirical researches on methodological and theoretical provisions 
that underpin the development and testing of a system of psycho-pedagogical support for the professional 
and personal development of teachers through the system of additional professional education. The following 
main components of the system are proposed: a) measuring, evaluating the current state of professional and 
personal readiness of teachers to carry out their job duties; b) using the motivational potential of sessions 
when teachers take professional development courses; c) creating conditions for professional and personal 
development of teachers; d) individual psycho-pedagogical interaction with teachers to increase their 
motivation for professional and personal development; e) encouraging self-improvement in teachers’ work; 
f ) maintaining teachers’ personal resources that allow them to adequately respond to a changing professional 
environment; g) analyzing and evaluating the effectiveness of the implementation of these components.
Conclusions. Show that the problem in question is understudied. In this article, we substantiated the 
development and testing of a system of psycho-pedagogical support for the professional and personal 
development of teachers through the system of additional professional education.

Keywords: readiness for professional activity, psychological and pedagogical support, resources for professional 
and personal development, components of psychological and pedagogical support for professional and 
personal development, teachers

Введение
Проблема профессионального и личностно-

го совершенствования человека на всех ступенях 
его профессионального обучения и этапах про-
фессиональной деятельности всегда была акту-
альной и практически значимой. Особенно 
актуальной она становится в современных ди-
намично изменяющихся социально-экономи-

ческих условиях. Это в полной мере относится 
к сотрудникам образовательных организаций, 
что обусловливает необходимость поиска путей 
для решение данной проблемы. В свою очередь, 
эффективность решения во многом зависит 
от корректного выбора и реализации методов, 
технологий, форм и средств создания условий 
для профессионально-личностного развития 
педагогических работников. 
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Методологические и теоретические основания психолого-педагогического обеспечения…

Отметим, что за последние десять лет (2014–
2024 гг.) защищено более 1810 диссертаций 
по педагогическим и психологическим наукам, 
в которых в качестве выборки рассматривались 
педагоги (по данным официального сайта ВАК 
при Министерстве науки и высшего образования 
РФ), в том числе по тем или иным вопросам 
профессиональной деятельности в системе до-
полнительного профессионального образования 
(ДПО) защищено более 120 работ за последние 
пять лет (2019–2024 гг.). 

Обратим внимание на несколько работ, ко-
торые, на наш взгляд, релевантны рассматривае-
мой в статье теме. В диссертации У. В. Брылевой 
предлагаются варианты оказания психологиче-
ской помощи и психологического сопровожде-
ния педагогов в русле их профессионального 
и личностного развития (Брылева 2014). О си-
стеме психологического обеспечения профес-
сионального развития педагога в условиях рисков 
современного образования говорится в работе 
Е. В. Ежак (Ежак 2017). Диссертация Е. А. Бе- 
роевой посвящена особенностям развития  
профессиональной компетентности преподава-
теля в дополнительном профессиональном  
образовании (Бероева 2020). Проблематике 
комплексного сопровождения непрерывного 
профессионального развития руководителей 
общеобразовательных организаций в ДПО по-
священа работа А. У. Анзоровой (Анзорова 2023). 
Безусловно, интересна работа Г. В. Никитовской, 
в которой анализируется процесс формирования 
управленческой компетентности будущего пе-
дагога в дополнительном профессиональном 
образовании (Никитовская 2019). Диссертация 
В. В. Улитко раскрывает процесс сопровождения 
профессионального развития учителей началь-
ных классов в системе дополнительного обра-
зования (Улитко 2023).

Одновременно следует признать, что, не-
смотря на большое количество работ, в прямой 
постановке вопросы психолого-педагогическо-
го обеспечения профессионально-личностного 
развития педагогов в системе ДПО, обуслов-
ливающего высокий уровень готовности к ре-
шению учебно-воспитательных задач, пока не 
поднимались в отечественной психологической 
и педагогической науках. Это дает основание 
сформулировать психолого-педагогическую 
проблему, суть которой заключается в необхо-
димости обоснования и разработки эффектив-
ных путей и условий профессионально-лич-
ностного развития педагогов. 

Целью статьи стало теоретико-методологи-
ческое обоснование системы психолого-педаго-
гического обеспечения профессионально-лич-

ностного развития педагогов, предварительный 
отчет о формировании которой мы представили 
научной общественности в 2021 г. (Шингаев и др. 
2021).

Объект — готовность педагогов к осущест-
влению профессионально-педагогической дея-
тельности и профессионально-личностному 
развитию.

Предмет исследования — компоненты си-
стемы психолого-педагогического обеспечения 
профессионально-личностного развития педа-
гогов, их теоретическое и методическое обо-
снование.

Для достижения поставленной цели были 
определены следующие задачи:

— анализ подходов к определению понятия 
«психолого-педагогическое обеспечение»;

— обоснование авторского подхода к со-
держанию психолого-педагогического 
обеспечения профессионально-личност-
ного развития педагогов;

— определение системных компонентов 
психолого-педагогического обеспечения 
профессионально-личностного развития 
педагогов (Шингаев и др. 2021). 

Материалы и методы 
Для реализации поставленных задач исполь-

зовалась совокупность теоретических методов: 
анализ, синтез, сравнение, обобщение, система-
тизация. 

Результаты
Поиск путей и условий профессионально-

личностного развития педагогов предполагает 
обращение к методологическим основаниям, 
в качестве которых целесообразно рассматривать 
научные системы анализа психологических 
и педагогических феноменов.

Cистемно-структурный метод анализа, глав-
ный принцип которого — целостность систем-
ных объектов, продолжительный период был 
основным при изучении сложных психологиче-
ских и педагогических явлений. Однако такое 
описание предполагает анализ статического 
состояния рассматриваемого объекта, а про-
блематика данной работы направлена на обсуж-
дение феномена развития.

Элементы структурно-динамического мето-
да анализа входят в процессуально-динамический 
подход, при котором изучается динамика по-
ведения объекта, рассматриваются движущие 
силы и регуляторные механизмы объекта. При 
этом структурные характеристики изучаемого 
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объекта дополняются динамическими и функ-
циональными. Однако в данном подходе доми-
нируют последние, что в определенной степени 
ограничивает обсуждение развития объекта.

В рамках деятельностного подхода, соеди-
нившего в себе достоинства вышеперечисленных 
методов и в определенной степени нивелирую-
щего их ограничения, закладываются основы 
понимания принципа развития как для форми-
рования и простых изменений во времени, так 
и качественных преобразований в системе. 
Применительно к проблеме данного исследо-
вания базовым является положение о развитии 
личности в деятельности. Именно в профессио-
нальной и учебной деятельности, направленной 
на приобретение и совершенствование компе-
тенций, может происходить развитие педагога 
как профессионала и личности.

Пристального внимания, по нашему мнению, 
заслуживает системный личностно-развивающий 
подход к изучению психологических основ про-
фессиональной деятельности человека, разра-
ботанный Л. М. Митиной. В указанном подходе 
главенствующей выступает идея о роли вну-
тренней детерминации в рассматриваемых 
явлениях, с одной стороны, и единстве личност-
ного и профессионального развития, с другой 
стороны. Акцент делается на том, что личност-
ное и профессиональное развитие — это два 
дополняющих друг друга процесса, на разных 
этапах онтогененза, выступающие средством 
или результатом развития. Ведущим фактором 
автор рассматривает внутреннюю среду самой 
личности, ее активность. Предлагая анализиро-
вать процесс профессионального развития через 
призму конструирования человеком субъект-
ности, своего образа мира, Я-концепции и себя 
в профессии, Л. М. Митина отмечает: «Таким 
образом, профессиональное развитие личности 
представляет собой процесс повышения уровня 
и совершенствования структуры направлен-
ности, компетентности, гибкости путем актуа-
лизации рефлексивного ресурса разрешения 
внутриличностных противоречий и осознания 
необходимости изменения, преобразования 
своего внутреннего мира и образа жизни» (Ми-
тина 1994, 30–31). Основу ее концепции про-
фессионального развития личности составляет 
положение о том, что характер выбора жизнен-
ного и профессионального пути определяется 
внутренней позицией личности, собственными 
ценностями, способными стать реальным мо-
тивом жизнедеятельности, ведущим к самораз-
витию человека (Митина 2015).

Соглашаясь с такой позицией, авторы статьи, 
исходят из опыта деятельности общеобразова-

тельных организаций и организаций ДПО и об-
ращают внимание на наличие значимых огра-
ничений для действительной свободы выбора 
педагогами путей личностного-профессиональ-
ного развития, связанных с принципами функ-
ционирования образовательных систем. В чис-
ле наиболее существенных ограничений можно 
назвать: 

— высокую профессиональную нагрузку, 
усугубляющуюся выполнением многочис-
ленных дополнительных задач и поручений, 
которые практически не оставляют вре-
менных ресурсов на профессиональное 
развитие; 

— недостаточную осведомленность о воз-
можностях прохождения курсов перепод-
готовки и повышения квалификации; 

— решения руководства образовательных 
учреждений, не согласованные с педаго-
гами, о направлении их на курсы повы-
шения квалификации; 

— возложение на педагогов дополнительных 
задач в период обучения на курсах повы-
шения квалификации; 

— отсутствие возможностей, прежде всего 
временных, для поддержания физическо-
го и психического здоровья и ряд других 
ограничений (Шингаев 2019). 

Все они приводят к снижению у педагогов 
собственной внутренней мотивации и целепо-
лагания профессионально-личностного раз-
вития. Это предопределяет необходимость 
целенаправленной и системной работы, на-
правленной на развитие такой мотивации 
и целеполагания, которые будут служить осно-
вой для активных действий педагогических 
работников, становления их в качестве субъ-
екта профессионального и личностного раз-
вития.

Проведенный анализ точек зрения различных 
авторов на сущность и содержание понятия 
«обеспечение» показал широкий спектр мнений. 
Представим некоторые из них.

В работе Н. М. Филипповой «обеспечение» 
понимается как «деятельность, осуществляемая 
субъектом по отношению к объекту и направ-
ленная на то, чтобы объект полноценно функ-
ционировал» (Филиппова 2007, 44). 

По мнению А. И. Тимонина, «обеспечение 
представляет собой процесс осуществления 
чего-либо через создание комплекса специаль-
ных мер, средств и способов, помогающих в реа-
лизации реальных возможностей социальной 
системы и нацеленных на ее регулирование, 
функционирование и дальнейшее развитие» 
(Тимонин 2008, 121).
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Согласно Я. А. Глазовой, понятие педагоги-
ческого обеспечения с позиции проблематики 
формирования личности включает совокупность 
определенных мер (средств, форм, методов), 
совокупность условий и специфических средств, 
специфический вид педагогической деятель-
ности (Глазова 2015).

Основываясь на базовых положениях дея-
тельностного подхода, мы полагаем, что особо-
го внимания заслуживает сущностная характе-
ристика, данная А. И. Тимониным. Исследователь 
описывает педагогическое обеспечение как 
«специфический вид профессиональной деятель-
ности, предполагающий активизацию личност-
ных и профессиональных ресурсов, необходимых 
для реализации того или иного процесса» (Ти-
монин 2008, 134).

Безусловно, интересной и ориентированной 
на практическую деятельность организаций 
ДПО представляется классификация подходов 
к определению сущности педагогического обе-
спечения Е. В. Балгановой. Она выделяет ре-
сурсный, комплексный, результативный, тех-
нологический, деятельностный, синтетический, 
системный и процессуальный подходы (Балга-
нова 2018). Основываясь на положениях си-
стемного подхода, Е. В. Балганова трактует 
педагогическое обеспечение как «совокупный 
характер компонентов образовательной дея-
тельности, которые взаимосвязаны и взаимо-
обусловлены» (Балганова 2018, 26). С точки 
зрения процессуального подхода, по мнению 
Е. В. Балгановой, педагогическое обеспечение 
направлено на поэтапное формирование про-
фессиональных компетенций. Она отмечает, 
что «как процесс педагогическое обеспечение 
предполагает отбор способов последователь-
ного формирования необходимых профессио-
нальных компетенций будущего профессиона-
ла посредством организации теоретической 
и практической составляющих процесса обу-
чения, с учетом развития профессиональной 
деятельности, ее специфики, достижений нау-
ки и практики» (Балганова 2018, 27). С позиции 
функционального подхода Е. В. Балганова 
определяет педагогическое обеспечение об-
разовательного процесса как «многогранное 
интегративное образование, актуализирующее 
институциональные ресурсы (условия, спосо-
бы и деятельность) в виде системы и процесса, 
необходимые для повышения результативности 
профессиональной подготовки профессионала» 
(Балганова 2018, 27).  

Проведенный теоретический анализ совре-
менных исследований проблемы психолого-
педагогического обеспечения показывает, что 

большинство авторов рассматривает обеспече-
ние как управленческий процесс, включающий: 

— целеполагание; 
— определение содержания и способов реа-

лизации целеполагания на разных этапах; 
— организацию условий, оптимизирующих 

формирование необходимых качеств лич-
ности; 

— обоснование конкретных способов взаи-
мосвязи, взаимообусловленности и взаи-
моактуализации имеющихся ресурсов 
через структурирование времени, про-
странства, количественного и качествен-
ного состава участников и их взаимодей-
ствия (Мелетичев 2019).

По нашему мнению, психолого-педагогическое 
обеспечение профессионально-личностного 
развития педагогов целесообразно рассматривать 
как специфический вид деятельности. Эта дея-
тельность направлена на создание условий для 
активизации ресурсов образовательных орга-
низаций и личностных ресурсов педагогических 
работников, необходимых для формирования 
и качественного развития у них основных ком-
понентов готовности к реализации трудовых 
функций в изменяющихся социально-психоло-
гических и организационно-педагогических 
условиях (Шингаев и др. 2021). При этом готов-
ность определяется как «состояние мобилизации 
всех психофизиологических систем человека, 
обеспечивающее эффективное выполнение 
определенных действий» (Мещеряков, Зинчен-
ко 2009, 148). Состояние готовности к действию 
определяется сочетанием разноуровневых фак-
торов: физическая подготовленность, необхо-
димая нейродинамическая обеспеченность 
действия, психологические условия. В зависи-
мости от условий выполнения, ведущей может 
стать одна из этих сторон готовности к деятель-
ности. В функционально-системном отношении 
готовность к деятельности определяет, прежде 
всего, целевые, временные, ресурсные, опера-
ционально-инструментальные, продуктивные, 
точностные параметры деятельности человека 
(Кирилова 2020).

Ресурсами образовательных организаций 
мы считаем социально-психологическую и ор-
ганизационно-педагогическую среду профессио-
нальной деятельности и профессионального 
развития, содержание и технологии повышения 
квалификации и профессиональной перепод-
готовки педагогов, мероприятия по повышению 
образовательного и культурного уровня во 
внутришкольном пространстве, организацию 
труда и отдыха педагогов, мотивацию и стиму-
лирование труда и профессионального развития 
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педагога (Мелетичев 2019). Следует отметить, 
что эти ресурсы, безусловно, имеют специфику, 
исходя из особенностей конкретных образова-
тельных организаций. 

Выделяя личностные ресурсы, предлагаем 
обращать внимание на комплекс составляющих, 
к которым относим: 

— мотивацию выбора профессии и включе-
ния в педагогическую деятельность; 

— социальный статус педагогического ра-
ботника; 

— педагогическую культуру; 
— коммуникативную компетентность и осо-

бенности ее реализации в педагогическом 
общении; 

— профессиональное здоровье педагогов; 
— удовлетворенность трудом; 
— опыт профессионально-педагогической 

деятельности; 
— направленность профессионального и лич-

ностного развития; 
— социально-психологические установки; 
— профессионально-личностные позиции; 
— волевые качества и деятельностно-значи-

мые свойства личности (Шингаев и др. 
2021).

Как показало проведенное исследование, наи-
более эффективной основой для организации 
и реализации мероприятий психолого-педаго-
гического обеспечения является системный 
подход, представляющий собой конкретно-науч-
ную методологию познания сложных объектов. 

Как нами отмечалось в предыдущих работах 
(Мелетичев, Шингаев 2014; Мелетичев 2019; 
Шингаев и др. 2021), описывая систему, важно 
сформулировать основные слагаемые и модули, 
описать структуру их взаимосвязей, показать 
механизмы функционирования. Опираясь на 
теоретические исследования и практику вне-
дрения системы психолого-педагогического 
обеспечения, можно выйти на формирование 
комплекса практических рекомендаций по вне-
дрению предлагаемой системы и дальнейшие 
исследования.

Системный подход предполагает определение, 
рассмотрение и характеристику основных ком-
понентов системы, их структуры, организации, 
взаимосвязи и условий, в которых они функцио-
нируют. Для решения перечисленных задач, мы 
опираемся на позицию Н. В. Кузьминой, соглас-
но которой «педагогическую систему можно 
определить как множество взаимосвязанных 
структурных и функциональных компонентов, 
подчиненных целям воспитания, образования 
и обучения подрастающего поколения и взрос-
лых людей» (Кузьмина и др. 2002, 11). По мнению 

исследователя, для создания педагогической 
системы необходимыми и достаточными явля-
ются следующие компоненты: педагогическая 
цель; информация, ради усвоения которой соз-
дается система; средства педагогической ком-
муникации; объекты системы; ее субъекты 
(Кузьмина и др. 2002, 12). 

Обсуждение результатов
Изложенные положения дают основание за-

ключить, что психолого-педагогическое обе-
спечение профессионально-личностного раз-
вития педагогов целесообразно рассматривать 
как совокупность структурных и функциональ-
ных компонентов, находящихся во взаимосвязи 
и взаимодействии между собой, направленных 
на достижение высокого уровня их профессио-
нальной и личностной готовности к организации 
и осуществлению мероприятий учебной и вос-
питательной работы, обеспечивающей высокое 
качество образовательного процесса.

В качестве основных компонентов профес-
сионально-личностного развития педагогов 
правомерно назвать: 

а) диагностику, анализ и оценку актуального 
состояния профессиональной и личностной 
готовности педагогов к осуществлению про-
фессиональной деятельности; 

б) использование мотивационного потенци-
ала учебных занятий при прохождении педаго-
гами курсов повышения квалификации (про-
фессиональной переподготовки); 

в) создание материальных и социально-пси-
хологических условий профессионально-лич-
ностного развития педагогов; 

г) индивидуальные психолого-педагогические 
воздействия на педагогов по формированию 
у них мотивации профессиональной деятель-
ности и профессионально-личностного раз-
вития; 

д) стимулирование самосовершенствования 
профессиональной деятельности и профессио-
нально-личностного развития педагогов; 

е) поддержание личностных ресурсов педа-
гогов, позволяющих реагировать на быстро 
изменяющуюся профессиональную среду (сре-
ди личностных ресурсов одним из важнейших 
мы считаем профессиональное здоровье); 

ж) анализ и оценка результативности и эф-
фективности реализации данных компонентов, 
проводимые в формате включенного наблю-
дения и само/взаимооценивания в ходе про-
фессиональной деятельности и/или учебных 
занятий при обучении по дополнительным 
профессиональным программам.
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Выводы
Представленные в статье методологические 

и теоретические положения выступили основой 
для разработки и апробации модели системы 
психолого-педагогического обеспечения про-
фессионально-личностного развития педагоги-
ческих работников в системе ДПО, проводимой 
в рамках научно-исследовательской работы 
на базе Государственного бюджетного учреж-
дения дополнительного профессионального 
образования «Санкт-Петербургская академия 
постдипломного педагогического образования 
имени К. Д. Ушинского».  

Изложенный в статье материал позволяет 
сформулировать следующие выводы:

— Проведенный анализ различных точек 
зрения авторов на сущность и содержание 
понятия обеспечения в целом и психоло-
го-педагогическое обеспечение показал 
наличие большого спектра мнений, что 
свидетельствует об отсутствии однознач-
ности в понимании данного феномена. 
Это предопределяет значимость дальней-
шего научного поиска в поле данной про-
блематики.

— Психолого-педагогическое обеспечение 
профессионально-личностного развития 
педагогов целесообразно рассматривать 
как специфический вид деятельности  
по созданию условий для активизации 
ресурсов образовательных организа- 
ций и личностных ресурсов педагогиче-
ских работников, необходимых для фор-
мирования и качественного развития 
у них основных компонентов готовно- 
сти к реализации трудовых функций  
в изменяющихся социально-психологи-
ческих и организационно-педагогических 
условиях.

— В качестве системных компонентов пси-
холого-педагогического обеспечения 
профессионально-личностного развития 
педагогов выступают: диагностика, ана-
лиз и оценка актуального состояния про-
фессиональной и личностной готовности 
педагогов к осуществлению профессио-
нальной деятельности; использование 
мотивационного потенциала учебных 
занятий при прохождении педагогами 
курсов повышения квалификации (про-
фессиональной переподготовки); создание 
материальных и социально-психоло- 
гических условий профессионально- 
личностного развития педагогов; инди-

видуальные психолого-педагогические 
воздействия на педагогов по форми- 
рованию у них мотивации профессио-
нальной деятельности и  профессио- 
нально-личностного развития; стиму- 
лирование самосовершенствования  
профессиональной деятельности и про-
фессионально-личностного развития 
педагогов; поддержание личностных 
ресурсов (профессионального здоровья) 
педагогов, позволяющих реагировать 
на быстро изменяющуюся профессио-
нальную среду; анализ и оценка резуль-
тативности и эффективности реализации 
данных компонентов.
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