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Аннотация
Введение. Зависимость от смартфона — самая массовая из немедицинских и цифровых зависимостей, 
связанная с признаками психологического неблагополучия, поэтому она нуждается в изучении.  
Цель исследования — обнаружить общее и различия в связях зависимости от смартфона с признаками 
психологического неблагополучия (импульсивности, нарциссизма, неассертивности, незащищенности 
от манипуляций, зависимости от социальных сетей) у российских и украинских мужчин и женщин.
Методы. Зависимость от смартфона диагностировалась опросником САС-16 (автор В. П. Шейнов), 
ассертивность — сокращенной версией (А23) опросника ассертивности (В. П. Шейнов, А. С. Девицын), 
незащищенность от манипуляций — опросником «Оценка степени незащищенности индивида  
от манипулятивных воздействий» (В. П. Шейнов), зависимость от социальных сетей — опросником 
ЗСС-15 (В. П. Шейнов, А. С. Девицын), импульсивность — методикой В. А. Лосенкова, нарциссизм — 
опросником Е. Кот. Данные для исследования были получены в онлайн-опросе 663 респондентов,  
в том числе 412 россиян и 251 жителя Украины.
Результаты. Общим в связях зависимости от смартфона с личностными качествами и свойствами 
российских и украинской мужчин и женщин является ее отрицательная связь с ассертивностью  
и положительная — с импульсивностью, потерей контроля над собой, страхом отказа использовать 
смартфон, эйфорией от его использования, зависимостью от социальных сетей и всеми ее факторами, 
а также отсутствие связи с незащищенностью от манипуляций. Вне зависимости от половой  
и территориальной принадлежности наиболее сильна связь между зависимостью от смартфона  
и потерей контроля над собой. Выявлена отрицательная связь зависимости от смартфона с нарциссизмом 
у российских женщин при положительной связи у украинцев обоего пола.
Заключение. Перспективы исследования связаны с расширением спектра изучаемых личностных 
качеств и свойств, предположительно связанных с зависимостью от смартфона, а также с проведением 
аналогичных исследований в других регионах.

Ключевые слова: зависимость от смартфона, ассертивность, импульсивность, незащищенность  
от манипуляций, нарциссизм, зависимость от социальных сетей, россияне, украинцы, мужчины, 
женщины
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Abstract
Introduction. Smartphone addiction is the most widespread non-medical digital addiction associated with 
signs of psychological distress, which makes the study relevant. The purpose of the study is to identify 
similarities and differences in the relationship between smartphone addiction and signs of psychological 
distress (impulsivity, narcissism, lack of assertiveness, vulnerability to manipulation, addiction to social media) 
in Russian and Ukrainian men and women.
Methods. Smartphone addiction was diagnosed using the CAC-16 questionnaire (developed by V. P. Sheinov), 
assertiveness was diagnosed with a shortened version (A23) of the assertiveness questionnaire (V. P. Sheinov), 
exposure to manipulation was diagnosed with the questionnaire “Assessment of the degree of vulnerability 
of an individual to manipulation” (B. P. Sheinov), addiction to social media with the ZSS-15 questionnaire 
(V. P. Sheinov, A. S. Devitsyn), impulsiveness with V. A. Losenkov’s method, narcissism with E. Kot’s 
questionnaire. The data for the study were obtained in an online survey of 663 respondents, including  
412 Russian residents and 251 residents of Ukraine.
Results. Russian and Ukrainian samples of men and women revealed the following similarities as regards 
correlation between smartphone addiction and personal qualities: a negative correlation with assertiveness 
and positive correlation with impulsivity, loss of self-control, fear of refusal to use a smartphone, euphoria 
from its use, addiction to social media and the related factors. No correlation with vulnerability to manipulation 
was found. Regardless of gender and geographic location, the strongest link is between smartphone addiction 
and loss of self-control. Russian female respondents showed a negative correlation between smartphone 
addiction and narcissism, while a positive correlation was found in Ukrainians of both sexes.
Conclusion. The prospects of the study are related to the expansion of the range of studied personal qualities 
and traits, presumably associated with smartphone addiction. Similar studies may be conducted in other 
regions.

Keywords: smartphone addiction, assertiveness, impulsiveness, vulnerability to manipulation, narcissism, 
social media addiction, Russians, Ukrainians, men, women
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Введение 1

Зависимость от смартфона получила в обще-
стве большое распространение, являясь самой 
массовой в числе немедицинских и цифровых 
зависимостей.  Так, на российской выборке 

1  Данная публикация продолжает цикл статей, представ-
ляющих результаты исследования взаимосвязей зависимости 
от смартфона и социальных сетей с психологическим небла-
гополучием у студентов. Дополнительную информацию  
см. (Шейнов, Тарелкин 2022).

обнаружено, что «95,5% молодых людей про-
демонстрировали средний уровень зависимости, 
2,7% — высокий уровень, а 0,6% — очень высо-
кий» (Варламова, Гончарова, Соколова 2015, 
165).

У пользователей смартфона, страдающих 
зависимостью от него, выявлено немало нега-
тивных состояний, определяющих их психоло-
гическое неблагополучие, понимаемое в нашем 
исследовании как внутренний дискомфорт 
(Францкевич 2014), который может выражаться 
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в различных эмоциональных и поведенческих 
проявлениях. В частности, имеются данные  
о том, что зависимость от смартфона усилива-
ет тревожность, депрессию, импульсивность 
(Yang, Kim 2015), а также имеет взаимосвязи  
с нарциссизмом, неассертивностью, незащи-
щенностью от манипуляций, зависимостью  
от социальных сетей. Необходимо учитывать, 
что исследования демонстрируют кросскуль-
турную специфику зависимости от смартфона 
(Olson, Sandra, Colucciet et al. 2021), что опреде-
ляет актуальность изучения взаимосвязей за-
висимости от смартфона с признаками психо-
логического неблагополучия с учетом этого 
фактора. В нашем исследовании взаимосвязь 
зависимости от смартфона с признаками пси-
хологического неблагополучия изучается  
на эмпирическом материале, полученном при 
обследовании респондентов, проживающих  
в России и на Украине.

Цель данного исследования — обнаружить 
связи зависимости от смартфона с признаками 
психологического неблагополучия (импульсив-
ности, нарциссизма, неассертивности, незащи-
щенности от манипуляций, зависимости  
от социальных сетей) у российских и украинских 
мужчин и женщин, а также общее и различное 
в этих связях.

Теоретический обзор  
современного состояния проблемы
Для российских, украинских и белорусских 

испытуемых установлено, что «зависимость  
от смартфона положительно коррелирует  
с тревожностью, депрессией, стрессом и отри-
цательно связана с самоконтролем и с удовлет-
воренностью жизнью» (Шейнов 2021, 97–98).

Для украинских пользователей злоупотре-
бление смартфоном и тесно связанное с ним 
чрезмерное увлечение социальными сетями 
может привести не только к десоциализации, 
но и к деструктивным изменениям в психике  
и поведении личности (Богдан 2014; Данько 2012).

Показано, что зависимость от смартфона 
«напрямую связана с депрессией, тревожностью, 
стрессом, снижением самооценки и самокон-
троля, с проблемами со здоровьем, сном, с ка-
чеством жизни и удовлетворенностью ею, слож-
ностями в семье, снижением успеваемости 
учащихся и студентов, уменьшением произво-
дительности труда и опасностью стать жертвой 
кибербуллинга» (Шейнов, Девицын 2021с, 174).

Исследователи отмечают, что зависимость 
от смартфона — это нарциссизм, перенесенный 
в виртуальный мир. Недостатки и последствия 

такого рода нарциссизма очевидны, так как 
цифровой нарциссизм лишает личность фунда-
ментальной основы для самоидентификации, 
уменьшает диапазон свободы выбора, ведет  
к подражанию, стремлению «казаться»,  
а не «быть» (Романюк 2015).

Указанные выше связи зависимости от смарт-
фона россиян и украинцев с тревожностью, 
депрессией, стрессом, снижением самооценки 
и самоконтроля, проблемами со здоровьем  
и сном, с неудовлетворенностью жизнью и т. д. 
являются признаками психологического не-
благополучия. Действительно, «психологическое 
неблагополучие — это внутренний дискомфорт, 
ощущение себя несчастным, ущербным, бес-
помощным, одиноким, брошенным, изгоем; это 
состояние, при котором человек отвергает себя, 
окружающих, или весь мир» (Францкевич 2014, 
135).

В последние годы активно изучаются раз-
личные аспекты психологического неблагопо-
лучия: факторы риска его возникновения (Ба-
банов, Острякова 2021; Ферапонтова 2021), 
детско-родительские отношения при психоло-
гическом  неблагополучии ребенка (Черных 
2021), причины и последствия психологическо-
го неблагополучия личности (Зиновьева, Чернов, 
Водопьянова и др. 2019), психологическое не-
благополучие младших подростков (Воробьева 
2017), следствия психологического неблагопо-
лучия в семье (Биктина 2016), фактор риска 
безопасности образовательной среды (Франц-
кевич 2014), связь психологического неблаго-
получия с психическим нездоровьем (Ениколо-
пов, Крылов, Онипенко, Казьмина 2018), 
применение различных методов терапии пси-
хологического неблагополучия (Голубева 2019; 
Морозюк, Смолева 2011), проявления психоло-
гического неблагополучия в импульсивности 
(Антонова, Смолева 2016), роль защитной реф-
лексии матери (Смолева 2010), а также противо-
речивого стиля воспитания (Веселкина 2019), 
конформного поведения подростков (Глушкова 
2021), профессионального выгорания (Талипо-
ва 2021) и склонности к отклоняющемуся  
поведению (Воробьева, Петрова 2021), профес-
сиональные риски психологического неблаго-
получия (Голина, Водопьянова, Зиновьева 2019). 
В исследованиях используются разнообразные 
трактовки концепта «неблагополучие» и его 
эмпирических референтов, перечень которых 
включает сегодня несколько тысяч пунктов 
(Ravens-Sieberer, Devine, Bevans et al. 2014).  
В связи с этим в данном исследовании мы оста-
новились на тех эмпирических референтах не-
благополучия, связь зависимости от смартфона 
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которых к настоящему мнению зафиксирована 
исследователями из разных стран.

Так, в ряде зарубежных исследований вы-
явлена положительная корреляция зависимости 
от смартфона с таким признаками психологи-
ческого неблагополучия, как импульсивность 
(Billieux, van der Linden, Rochat 2008; Gecaite-
Stonciene, Saudargiene, Pranckeviciene et al. 2021; 
Jo, Na, Kim 2018; Kim, Jeong, Cho et al. 2016; Mei, 
Chai, Wang et al. 2018; Peterka-Bonetta, Sinder-
mann, Elhai, Montag 2019; Yang, Kim 2015; 이영
주, 박주현 —  Lee, Park 2014), нарциссизм (Gior-
dano, Salerno, Pavia et al. 2019; Vaziri-Harami, 
Heidarzadeh, Kheradmand 2021; Ksinan, Mališ, 
Vazsonyi 2021; Pearson, Hussain 2017; Reid, Thom-
as 2017; Zerach 2021) и зависимость от соци-
альных сетей (Jeong, Kim, Yum, Hwang 2016; 
Tunc-Aksan, Akbay 2019).

Представленные выше результаты свидетель-
ствуют о том, что зависимость от смартфона 
может значительно повлиять на ассертивность. 
«Ассертивное поведение является ситуативным, 
то есть человек может демонстрировать ассер-
тивное поведение в одной ситуации, но неас-
сертивное — в другой» (Шейнов 2018, 148). 
Представляет интерес ответ на вопрос, связана 
ли зависимость от смартфона с ассертивностью 
его пользователей.

Обнаруженная для зависимых от смартфона 
пользователей «опасность стать жертвой ки-
бербуллинга» (Шейнов, Девицын 2021c, 174) 
актуализирует вопрос о связи данной зависи-
мости с незащищенностью от манипуляций.

Представленные выше результаты исследо-
ваний связей зависимости от смартфона с им-
пульсивностью и нарциссизмом получены пре-
имущественно для представителей стран 
Западной Европы, Америки и Азии. Возникает 
вопрос, будут ли аналогичные связи иметь 
место в странах постсоветского пространства, 
и будут ли обнаруживаться различия в струк-
туре этих связей, в частности, между россия-
нами и украинцами. В предыдущем кросскуль-
турном исследовании (Шейнов, Блинова, 
Девицын 2021) было установлено, что при на-
личии у белорусов и украинцев общих взаимо- 
связей зависимости от смартфона с признаками 
психологического неблагополучия, имеются  
и определенные различия. Аналогичная ситуа-
ция имеет место и при другой цифровой зави-
симости — зависимости от социальных сетей 
(Шейнов, Тарновецкая, Девицын 2021). Это дает 
авторам данной статьи основание предполагать, 
что изучаемые взаимосвязи в выборках росси-
ян и украинцев также могут различаться.

Кроме того, в предыдущих исследованиях 
установлено, что проявления зависимости  

от смартфона у женщин и мужчин отличаются 
(Шейнов 2020; 2021; Шейнов, Девицын 2021c). 
Поэтому и связи между указанными свойствами 
личности и зависимостью от смартфона могут 
зависеть от пола и, следовательно, должны  
изучаться отдельно для женщин и для мужчин.

Организация и методы исследования
Организация исследования. Объект ис-

следования — жители России и Украины, пред-
мет исследования — предполагаемые связи 
зависимости от смартфона с личностными ка-
чествами и свойствами российских и украинских 
мужчин и женщин.

Задачи исследования: 1) обнаружить взаи-
мосвязи зависимости от смартфона в выборках 
россиян, общее и различия в этих связях у муж-
чин и женщин; 2) обнаружить взаимосвязи за-
висимости от смартфона в выборках украинцев 
и общее в этих связях у мужчин и женщин;  
3) обнаружить общее в связях зависимости  
от смартфона россиян и украинцев; 4) обнару-
жить различия в связях зависимости от смарт-
фона россиян и украинцев.

Примечание: в исследовании изучаются жи-
тели России и Украины, а не представители 
этнических групп, поэтому здесь и далее слова 
«украинка» и «украинец» означают не нацио-
нальность, а место проживания — Украина.

Описание выборки. В онлайн-опросе при-
няли участие 663 респондента, в том числе  
412 жителей России и 251 житель Украины, 
среди них 405 женщин (268 россиянок и 137 укра-
инок) и 258 мужчин (144 россиянина и 114 — укра-
инца). Средний возраст испытуемых — 21,1 лет 
(SD = 5,1).

Методы исследования. Зависимость от 
смартфона диагностировалась короткой вер-
сией САС-16 (Шейнов 2021) опросника «Шкала 
зависимости от смартфона», надежность и ва-
лидность которого доказана (Шейнов 2020).

Ассертивность измерялась опросником А23, 
удовлетворяющим требованиям надежности  
и валидности (Шейнов, Девицын 2021d).

Незащищенность от манипуляций диагно-
стировалась опросником НЗМ «Оценка степе-
ни незащищенности индивида от манипулятив-
ных воздействий» (Шейнов 2012).

Зависимость от социальных сетей измеря-
лась опросником ЗСС-15, надежность и валид-
ность которого также доказаны (Шейнов, Де-
вицын 2021a).

Импульсивность оценивались с помощью 
«Методики диагностики потенциала коммуни-
кативной импульсивности», предложенной 
В. А. Лосенковым (Лосенков 2013, 286–289).

https://www.doi.org/10.33910/2686-9527-2022-4-3-323-338
http://doi.or.kr/10.PSN/ADPER0000281224
http://doi.or.kr/10.PSN/ADPER0000281224
http://doi.or.kr/10.PSN/ADPER6802595655


Психология человека в образовании, 2022, т. 4, № 3 327

В. П. Шейнов, А. С. Девицын

Оценка уровня нарциссизма осуществлялась 
опросником (шкалой) Е. Кот (Кот 2021).

В данном исследовании также использована 
статистически состоятельная трехфакторная 
модель зависимости от смартфона, включающая 
факторы «Потеря контроля» над собой, «Страх 
отказа» использовать смартфон, «Эйфория»  
от пользования смартфоном (Шейнов, Девицын 
2021с, 174).

Применена в исследовании и факторная 
модель зависимости от социальных сетей, ко-
торая позволяет сопоставить формирующие ее 
факторы с зависимостью от смартфона. Струк-
тура зависимости от социальных сетей пред-
ставлена тремя факторами: «Психологическое 
состояние» пользователя сети, «Коммуникация» 
пользователя сети и «Информация» (получение 
информации)  (Шейнов, Девицын 2021b).

Статистический анализ осуществлялся 
с помощью пакета SPSS-22. Принят уровень 
значимости p = 0.05.

Результаты и их обсуждение
Обработка данных тестирования зависимо-

сти от смартфона показала, что у жителей  
России и Украины эта зависимость выражена 
практически одинаково: среднее значение по-
казателя теста САС-16 в российской выборке 
равно 17,9, в украинской — 18 (различие стати-
стически не значимо). В каждой из этих стран 
значительно сильнее зависимость от смартфо-
на выражена у женщин, нежели у мужчин:  
у россиян, соответственно, показатели 18,88  
и 17,00, у жителей Украины — 18,92 и 17,20 (раз-
личия статистически значимы при p ≤ 0,001).

Для решения вопроса о том, какими крите-
риями исследовать предполагаемые связи за-

висимости от смартфона, мы проверили изуча-
емые выборки на их соответствие нормальному 
закону распределения.

Оказалось, что часть показателей в пред-
ставляющих изучаемые качества, распределены 
нормально (зависимость от смартфона — опрос-
ник САС-16, незащищенность от манипуляций — 
опросник НЗМ, импульсивность, ассертивность), 
но распределение других отлично от нормаль-
ного: зависимость от социальных сетей — опрос-
ник ЗСС-15, нарциссизм, возраст, а также все 
факторы зависимостей от смартфона и от со-
циальных сетей. Поэтому для определения воз-
можных связей между зависимостью от смарт-
фона и свойствами личности мы вычисляли 
корреляции по непараметрическому ранговому 
критерию Кендалла и параметрическому кри-
терию Пирсона, выбирая для вывода в каждом 
случае ту из корреляций, для которой соблюде-
ны (или не соблюдены) условия нормальности 
распределения выборок в каждой исследуемой 
паре переменных.

В таблицах 1–6 представлены результаты 
вычисления корреляций в общих (включающих 
представителей обоего пола), а также в женской 
и мужской выборках россиян и украинцев.

Представленные в таблице 1 результаты по-
казывают наличие следующих статистически 
значимых связей зависимости россиян от смарт-
фона: отрицательных — с возрастом и ассер-
тивностью, положительных — с импульсивно-
стью, зависимостью от социальных сетей и ее 
факторами «Психологическое состояние», «Ком-
муникация», а также с факторами «Получение 
информации», «Потеря контроля», «Страх от-
каза», «Эйфория» от пользования смартфоном.

На данной российской выборке не обнару-
жены связи зависимости от смартфона с неза-

Табл. 1. Корреляции зависимости от смартфона с характеристиками личности  
(Россия, женщины и мужчины, n = 361)

Корреляции ПсихСост Коммун Информ ЗСС-15 Нарцисс Ассерт Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх

Пирсона ,634** ,426** ,498** ,621** −,123* −,377** −,170** ,078 ,423** ,868** ,768**

Значимость ,000 ,000 ,000 ,000 ,020 ,000 ,001 ,138 ,000 ,000 ,000

Кенделла ,517** ,325** ,357** ,483** −,072 −,254** −,074* ,063 ,285** ,700** ,602**

Значимость ,000 ,000 ,000 ,000 ,052 ,000 ,050 ,087 ,000 ,000 ,000

Обозначения в табл. 1–6: * — корреляция статистически значима при р < 0,05; ** — корреляция статистически значи-
ма при р < 0,01. НЗМ — незащищенность от манипуляций, Импульс — импульсивность; ПотерКон — «Потеря контро-
ля над собой», Страх — «Страх отказа» использовать смартфон, Эйфория — «Эйфория» от пользования смартфоном 
(факторы зависимости от смартфона); ПсихСост — «Психологическое состояние» пользователя сети, Коммун — «Ком-
муникация пользователя сети», Информ — «Получение информации» (факторы зависимости от социальных сетей), 
ЗСС-15 — зависимость от социальных связей; Нарцисс — нарциссизм, Ассерт — ассертивность.
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щищенностью от манипуляций и нарциссизмом 
(здесь и далее связи с нарциссизмом определя-
ются по корреляции Кендалла, поскольку рас-
пределение данных по нарциссизму отлично  
от нормального).

Величина корреляции Кендалла свидетель-
ствует о том, что самая сильная связь зависимо-
сти от смартфона — с его фактором «Потеря 
контроля».

Обнаруженные связи зависимости от смарт-
фона с неассертивностью и всеми факторами 
зависимости от социальных сетей являются 
новым фактом, не отраженным в имеющихся 
исследованиях.

С целью выявления возможных гендерных 
различий сравним корреляции отдельно для 
женской и мужской выборки российских респон-
дентов (результаты отражены в табл. 2 и 3).

Согласно результатам, представленным  
в таблице 2, выявлены следующие статистически 
значимые связи зависимости от смартфона  
у россиянок: отрицательные с ассертивностью 
и нарциссизмом и положительные — с импуль-

сивностью, зависимостью от социальных сетей 
и всеми ее факторами («Психологическое со-
стояние» пользователя, «Коммуникация» поль-
зователя, «Получение информации»).

Как и в предыдущем случае, наибольшую связь 
с зависимостью от смартфона россиянок пока-
зывает фактор «Потеря контроля» над собой.

Показатели зависимости от смартфона и не-
защищенности от манипуляций распределены 
нормально, поэтому вывод об отсутствии стати-
стически значимой связи между ними основы-
вается на показателе корреляции Пирсона, ко-
торая статистически незначима. Тем самым, для 
россиянок не подтвердилась гипотеза о возмож-
ной связи зависимости от смартфона с незащи-
щенностью от манипуляций.

Выявленные на выборке российских женщин 
связи зависимости от смартфона с неассертив-
ностью и со всеми факторами зависимости  
от социальных сетей являются новыми.

Установленная в ряде зарубежных исследо-
ваний положительная связь зависимости  
от смартфона с нарциссизмом не нашла под-

Table 1. Correlation between smartphone addiction and personal qualities (Russia, women and men, n = 361)

Correlation PsychCo Kommun Inform ZSS-15 Narcissus Assert Age NZM Impulse PoterCon Fear Euphoria

by Pearson .634** .426** .498** .621** −.123* −.377** −.170** .078 .423** .868** .768** .801**

Significance .000 .000 .000 .000 .020 .000 .001 .138 .000 .000 .000 .000

by Kendall .517** .325** .357** .483** −.072 −.254** −.074* .063 .285** .700** .602** .625**

Significance .000 .000 .000 .000 .052 .000 .050 .087 .000 .000 .000 .000

Legend for Tables 1–6: *—correlation is statistically significant at p < 0.05; **—correlation is statistically significant at p < 0.01. 
NZM—vulnerability to manipulation, Impulse—impulsiveness; PoterCon—“Loss of self-control”, Fear—”Fear of refusal” to use 
a smartphone, Euphoria—“Euphoria” from using a smartphone (factors of smartphone addiction); PsychSost—“Psychological 
state” of a social media user, Kommun—“Communication of a social media user”, Inform –“Receiving information” (factors of 
social media addiction), ZSS-15—addiction to having social ties; Narcissus—narcissism, Assert—assertiveness.

Табл. 2. Корреляции зависимости от смартфона с характеристиками личности (Россия, женщины, n = 238)

Корреляции Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория ПсихСост Коммун Информ ЗСС-15 Нарцисс Ассерт

Пирсона −,209** ,035 ,454** ,872** ,783** ,791** ,748** ,451** ,531** ,711** −,139* -,403**

Значимость ,001 238 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,032 ,000

Кенделла −,085 ,128** ,309** ,708** ,606** ,608** ,543** ,309** ,361** ,496** −,101* −,271**

Значимость ,068 ,005 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,026 ,000

Table 2. Correlation between smartphone addiction and personal qualities (Russia, women, n = 238)

Correlations Age NZM Impulse PoterCon Fear Euphoria PsychCo Kommun Inform ZSS-15 Narcissus Assert

by Pearson −.209** .035 .454** .872** .783** .791** .748** .451** .531** .711** −.139* −.403**

Significance .001 238 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .032 .000

by Kendall −.085 .128** .309** .708** .606** .608** .543** .309** .361** .496** −.101* −.271**

Significance .068 .005 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .026 .000
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тверждения для данной выборки женщин  
из России. Напротив, в данном исследовании 
выявлена отрицательная значимая связь между 
этими показателями.

Представленные в таблице 3 результаты по-
казывают наличие статистически значимых 
связей зависимости российских мужчин от смарт-
фона: отрицательных — с возрастом и ассер-
тивностью и положительных — с импульсивно-
стью, зависимостью от социальных сетей  
и всеми ее факторами («Психологическое со-
стояние», «Коммуникация», «Получение инфор-
мации»).

Наиболее сильная связь зависимости от смарт-
фона у российских мужчин — с фактором «По-
теря контроля». Как в случае российской женской 
выборки и объединенной выборки российских 
мужчин и женщин, полученные связи зависимо-

сти от смартфона с импульсивностью и зависи-
мостью от социальных сетей соответствуют 
аналогичным связям, установленным в зарубеж-
ных исследованиях.

Представленные в табл. 3 связи зависимости 
от смартфона российских мужчин со всеми фак-
торами зависимости от социальных сетей явля-
ются новыми.

Для мужчин-россиян также не подтвердилась 
гипотеза о связи зависимости от смартфона  
с незащищенностью от манипуляций и нарцис-
сизмом.

Проанализируем результаты, полученные  
на аналогичных украинских выборках. Данные, 
представленные в таблице 4, позволяют конста-
тировать, что в общей выборке украинских муж-
чин и женщин обнаруживаются сходные связи 
по критериям Пирсона и Кендалла.

Табл. 3. Корреляции зависимости от смартфона с характеристиками личности (Россия, мужчины, n = 124)

Корреляции Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория ПсихСост Коммун Информ ЗСС-15 Нарцисс Ассерт

Пирсона −,233** ,131 ,339** ,851** ,735** ,823** ,491** ,380** ,447** ,497** −,066 −,312**

Значимость ,009 ,147 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,465 ,000

Кенделла −,137* ,069 ,243** ,694** ,595** ,662** ,480** ,349** ,359** ,460** −,001 −,218**

Значимость ,038 ,274 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,988 ,001

Table 3. Correlation between smartphone addiction and personal qualities (Russia, men, n = 124)

Correlations Age NZM Impulse PoterCon Fear Euphoria PsychCo Kommun Inform ZSS-15 Narcissus Assert

by Pearson −.233** .131 .339** .851** .735** .823** .491** .380** .447** .497** -.066 −.312**

Significance .009 .147 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .465 .000

by Kendall −.137* .069 .243** .694** .595** .662** .480** .349** .359** .460** -.001 −.218**

Significance .038 .274 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .988 .001

Табл. 4. Корреляции зависимости от смартфона с характеристиками личности  
(Украина, женщины и мужчины, n = 201)

Корреляции Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория ПсихСост Коммун Информ ЗСС-15 Нарцисс Ассерт

Пирсона −,403** −,022 ,505** ,884** ,783** ,781** ,739** ,595** ,675** ,775** ,134* −,392**

Значимость ,000 ,759 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,049 ,000

Кенделла −,255** −,016 ,331** ,726** ,628** ,598** ,583** ,468** ,495** ,600** ,108* −,252**

Значимость ,000 ,743 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,029 ,000

Table 4. Correlation between smartphone addiction and personal qualities (Ukraine, women and men, n = 201)

Correlations Age NZM Impulse PoterCon Fear Euphoria PsychCo Kommun Inform ZSS-15 Narcissus Assert

by Pearson −.403** −.022 .505** .884** .783** .781** .739** .595** .675** .775** .134* −.392**

Significance .000 .759 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .049 .000

by Kendall −.255** −.016 .331** .726** .628** .598** .583** .468** .495** .600** .108* −.252**

Significance .000 .743 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .029 .000
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Эти результаты показывают наличие следу-
ющих статистически значимых связей: отри-
цательных — с возрастом и ассертивностью, 
положительных — с импульсивностью, нарцис-
сизмом, зависимостью от социальных сетей  
и ее факторами («Психологическое состояние», 
«Коммуникация», «Получение информации»), 
а также факторами зависимости от смартфона 
(«Потеря контроля», «Страх отказа» использо-
вать смартфон, «Эйфория» от использования 
смартфона).

Не выявлена связь между зависимостью  
от смартфона и незащищенностью от манипу-
ляций. Величина корреляции Кендалла свиде-
тельствует о том, что у украинцев самая сильная 
связь зависимости от смартфона имеется, как 
и у россиян, с фактором «Потеря контроля».

Обнаруженная связь зависимости от смарт-
фона с неассертивностью, а также со всеми 
факторами зависимости от социальных сетей 
являются новыми фактами, не отраженными  
в существующих отечественных и зарубежных 
публикациях.

Связь между зависимостью от смартфона  
и нарциссизмом соответствует подобной связи, 
выявленной ранее зарубежными исследовате-
лями. С целью выявления возможных гендер- 
ных различий предпримем сравнение связей  
отдельно для женской и мужской выборки  
украинских респондентов (данные отражены  
в табл. 5 и 6).

Согласно результатам, представленным  
в таблице 5, обнаружены следующие статисти-
чески значимые связи зависимости украинок  
от смартфона: отрицательные — с возрастом 
и ассертивностью и положительные — с им-
пульсивностью, нарциссизмом, зависимостью 

от социальных сетей и всеми ее факторами 
(«Психологическое состояние», «Коммуникация» 
«Получение информации») (эмпирическое рас-
пределение нарциссизма отлично от нормаль-
ного, поэтому решающее значение имеет стати-
стическая значимость корреляции Кендалла).

Аналогично выводу в случае предыдущих 
выборок, выявлена наиболее сильная связь за-
висимости украинок от смартфона у фактора 
«Потеря контроля».

Гипотеза о возможной связи зависимости от 
смартфона с незащищенностью от манипуляций 
не подтвердилась для украинок.

Выявленные для украинок связи зависимости 
от смартфона с неассертивностью и со всеми 
факторами зависимости женщин от социальных 
сетей являются новыми.

Представленные в таблице 6 результаты по-
казывают наличие статистически значимых 
связей зависимости украинских мужчин  
от смартфона: отрицательных — с возрастом 
и ассертивностью и положительных — с им-
пульсивностью, нарциссизмом, зависимостью 
от социальных сетей и всеми ее факторами 
(«Психологическое состояние», «Коммуникация», 
«Получение информации).

Для мужской выборки из Украины также не 
подтвердилось предположение о возможной 
связи зависимости от смартфона с незащищен-
ностью от манипуляций.

Установленная в данном исследовании по-
ложительная связь зависимости от смартфона 
россиян и украинцев с импульсивностью соот-
ветствует результатам, полученным в зарубеж-
ных исследованиях (Gecaite-Stonciene,  
Saudargiene, Pranckeviciene et al. 2021), как  

Табл. 5. Корреляции зависимости от смартфона с характеристиками личности (Украина, женщины, n = 107)

Корреляции Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория ПсихСост Коммун Информ ЗСС-15 Нарцисс Ассерт

Пирсона −,396** −,051 ,454** ,861** ,753** ,734** ,697** ,513** ,553** ,710** ,148 −,394**

Значимость ,000 ,599 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,220 ,000

Кенделла −,246** −,021 ,282** ,702** ,588** ,549** ,537** ,391** ,399** ,538** ,236* −,254**

Значимость ,000 ,760 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,004 ,000

Table 5. Correlation between smartphone addiction and personal qualities (Ukraine, women, n = 107)

Correlations Age NZM Impulse PoterCon Fear Euphoria PsychCo Kommun Inform ZSS-15 Narcissus Assert

by Pearson −.396** −.051 .454** .861** .753** .734** .697** .513** .553** .710** .148 −.394**

Significance .000 .599 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .220 .000

by Kendall −.246** −.021 .282** .702** .588** .549** .537** .391** .399** .538** .236* −.254**

Significance .000 .760 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .004 .000
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и аналогичная связь с зависимостью от соци-
альных сетей (Tunc-Aksan, Akbay 2019).

Выявленные в исследовании различные про-
явления связи зависимости от смартфона  
с нарциссизмом (или ее отсутствие) в зависи-
мости от места проживания испытуемых  
и их половой принадлежности отличаются  
от полученного за рубежом вывода о наличии 
положительной связи независимо от половой 
принадлежности.

Зарубежных и отечественных исследований 
о связи зависимости от смартфона с ассертив-
ностью обнаружить не удалось, поэтому резуль-
тат об отрицательной связи зависимости  
от смартфона с ассертивностью является новым.

Общими для россиян и украинцев независи-
мо от половой принадлежности являются от-
рицательные связи зависимости от смартфона 
с ассертивностью и положительные — с импуль-
сивностью и всеми факторами зависимости  
от социальных сетей, а также отсутствие связи 
с незащищенностью от манипуляций. При этом 
у всех респондентов наиболее сильная связь 
между зависимостью от смартфона и потерей 
контроля над собой.

Возможную причину этого можно видеть  
в следующем: зависимость от смартфона, по-
казатели ассертивности и импульсивности  
у жителей России и Украины выражена практи-
чески одинаково, поэтому и связи между этими 
свойствами аналогичны.

Различия для россиян и украинцев прояви-
лись в связи зависимости от смартфона с нар-
циссизмом: у украинцев обоего пола она по-
ложительна, у россиянок отрицательна,  
а у российских мужчин связь отсутствует. Тем 
самым на отличия в связи зависимости от смарт-

фона с нарциссизмом оказывает влияние и место 
проживания испытуемых, и пол испытуемых.

По-видимому, причиной этого является то, 
что показатели нарциссизма у жителей России 
и Украины разнятся и зависят от пола, поэтому 
и связи между зависимостью от смартфона  
и нарциссизмом разные.

Выводы
1) Связи зависимости от смартфона у жи-

телей России и Украины, в основном,  
сходны, но имеются  и определенные 
различия.

2) Общими для всех россиян независимо 
от пола являются отрицательная связь 
зависимости от смартфона с ассертивно-
стью и положительные — с импульсив-
ностью и всеми факторами зависимости 
от социальных сетей, а также отсутствие 
связи с незащищенностью от манипуля-
ций.

3) Общими для всех украинцев (также не-
зависимо от пола) являются отрицатель-
ные связи зависимости от смартфона  
с ассертивностью и возрастом и положи-
тельные — с импульсивностью, нарцис-
сизмом и всеми факторами зависимости 
от социальных сетей и отсутствие связи 
с незащищенностью от манипуляций.

4) Общими для россиян и украинцев неза-
висимо от половой принадлежности яв-
ляются отрицательные связи зависимости 
от смартфона с ассертивностью и поло-
жительные — с импульсивностью и все-
ми факторами зависимости от социальных 
сетей, а также отсутствие связи с неза-

Табл. 6. Корреляции зависимости от смартфона с характеристиками личности (Украина, мужчины, n = 94)

Корреляции Возраст НЗМ Импульс ПотерКон Страх Эйфория ПсихСост Коммун Информ ЗСС-15 Нарцисс Ассерт

Пирсона −,398** −,015 ,423** ,885** ,794** ,804** ,798** ,690** ,759** ,847** ,347** ,137

Значимость ,000 ,887 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,192

Кенделла −,267** -,018 ,277** ,738** ,661** ,633** ,660** ,564** ,578** ,683** ,241** −,242**

Значимость ,000 ,810 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,001

Table 6. Correlation between smartphone addiction and personal qualities (Ukraine, men, n = 94)

Correlations Age NZM Impulse PoterCon Fear Euphoria PsychCo Kommun Inform ZSS-15 Narcissus Assert

by Pearson −.398** −.015 .423** .885** .794** .804** .798** .690** .759** .847** .347** .137

Significance .000 .887 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .192

by Kendall −.267** −.018 .277** .738** .661** .633** .660** .564** .578** .683** .241** −.242**

Significance .000 .810 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .001 .001
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щищенностью от манипуляций. При этом 
у всех респондентов наиболее сильная 
связь между зависимостью от смартфона 
и потерей контроля над собой.

5) Различия для россиян и украинцев про-
явились в связи зависимости от смарт-
фона с нарциссизмом: у украинцев обо-
его пола она положительна, у россиянок 
отрицательна, а у российских мужчин 
связь отсутствует. Тем самым на отличия 
в связи зависимости от смартфона  
с нарциссизмом оказывает влияние  
и место проживания испытуемых, и пол 
испытуемых.

6) Зависимость от смартфона у жителей 
России и Украины выражена практически 
одинаково. В каждой из этих стран зна-
чительно сильнее зависимость от смарт-
фона проявляется у женщин, нежели  
у мужчин.

Новизна проведенного исследования опре-
деляется тем, что впервые выявлены общее  
и различия в связях зависимости от смартфона 
россиян и украинцев с импульсивностью нар-
циссизмом, ассертивностью, незащищенностью 
от манипуляций и всеми факторами зависимо-
сти от социальных сетей.

Теоретическая значимость данного иссле-
дования состоит в том, что полученные резуль-
таты способствует расширению научного дис-
курса о проблеме цифровизации общества. 
Перспективы исследования связаны с расши-
рением спектра изучаемых личностных качеств 
и свойств, предположительно связанных с за-
висимостью от смартфона, а также с проведе-
нием аналогичных кросскультурных исследо-
ваний в других регионах.

Результаты проведенного исследования име-
ют практическую значимость, свидетельствуя 
о необходимости в консультационной и вос-
питательной работе в образовательных органи-
зациях развития у обучающихся личностных 
качеств (в частности, ассертивности), которые 

помогают предупредить формирование зависи-
мости от смартфона или освободиться от нее.
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